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Abstrak
 

Meraih arus bisnis tak terbatas, dengan sedikit atau tanpa biaya, mendapatkan kepercayaan pelanggan,

mengubah perusahaan anda dari bagus menjadi hebat.

Menggaet pelanggan baru adalah usaha yang tidak pernah usai, yang dapat menimbulkan ketidakpastian dan

frustasi. Buku ini mengungkap misteri dibalik penciptaan dan perencanaan dengan beberapa taktik untuk

menjaga agar telepon dari para pelanggan tetap berdering dan pintu tetap mereka ketuk. Ikuti saja 101

gagasan cerdas yang disajikan dan temukan keuntungan yang cepat dan menakjubkan! Gagasan - gagasan

cerdas itu tentunya sangat bermanfaat! Masing - masing gagasan tersebut dikemas untuk mendorong

kesuksesan bisnis anda. Tidak ada uraian yang diberikan dengan terlalu banyak justifikasi, opini, filosofi

atau kisah personal. Berapa banyakkah manajer yang anda peroleh dari satu gagasan saja ? Yang jelas

manfaatnya sangat besar! berapa banyak hidangan yang disajikan Mc Donald's dengan menjual jutaan

makanan yang menyenangkan ? Dan berapa banyak manfaat yang Kinko tawarkan dengan memberikan

layanan foto copy 24 jam? Jangan remehkan satu gagasan cerdas yang dapat membuat perusahaan anda

menarik kesuksesan besar!
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