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Abstrak
 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya optimalisasi kinerja Satuan Reserse Kriminal dalam

mendukung implementasi kebijakan transformasi Polri pada bidang operasional penanganan tindak pidana

di wilayah hukum Polres Metro Jakarta Timur. Transformasi Polri menuntut perubahan pada aspek

struktural, operasional, dan pelayanan publik, sehingga Satreskrim sebagai pelaksana fungsi penegakan

hukum dituntut bekerja secara profesional, transparan, dan akuntabel. Namun, dalam pelaksanaannya masih

terdapat berbagai kendala yang memengaruhi efektivitas penyelidikan dan penyidikan. 
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