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Manajemen adalah seni dan ilmu (teori). Manaemen bukan hanya diteorikan melainkan dipraktikan dan
dirisetkan. Teori tanpa praktik pohon tidak berbuah. Sebaiknya, praktik tanpateori bagaikan orang buta
tersesat di tengah hutan yang gelap gulita. Teori tanpa dirisetkan menyebabkan teori tidak berkembang
bahkan tidak adateori baru.
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