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Mediasi merupakan salah satu bentuk dari aternatif penyelesaian sengketa. Mediasi adalah cara-cara
penyel esaian sengketa berdasarkan pendekatan mufakat (Consensual approachs) para pihak dengan bantuan
pihak netral yang tidak memiliki kewenangan memutus yang disebut sebagai mediator.

Daam sistem hukum Indonesia, mediasi dapat digunakan untuk menyel esaikan sengketa-sengketa di luar
pengadilan dan sengketa-sengketa atau perkara-perkara yang telah digjukan ke pengadilan berdasarkan
peraturan Mahkamah Agung.
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