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Abstrak
 

Pelayanan publik yang paling sering disoroti adalah pelayanan publik bidang lalu lintas. Korlantas Polri

menyikapi hal ini dengan membuka beberapa cabang pelayanan publik seperti samsat drivethru, samsat

corner, samsat keliling, samsat selivery, sim corner, gerai samsat, sim keliling dan lain-lain. Ditlantas Polda

sumbar dan sejajaran melaksanakan beberapa program korlantas Polti tersebut.
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