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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat akuntabilitas implementasi quick response di wilayah

hukum Polsek gunung putri berdasarkan analisis balanced scorecard (BSC), mengetahu faktor-faktor yang

mempengaruhi tingkat akuntablitas. dan untuk mengidentifikasi bentuk rekonsiliasi antara harapan

masyarakat atas implementasi quick response dengan upaya peningkatan implementasinya oleh jajaran

Polsek Gunung Putri.
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