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Abstrak
 

Untuk mencapai citra yang diinginkan, maka suatu perusahaan atau organisasi harus dapat melakukan

komunikasi yang efektif kepada target sasarannya baik internal maupun eksternal. Fungsi public relations

menjadi penting sebagai fungsi fasilitator dalam rangka menginformasikan atau mempengaruhi masyarakat

untuk suatu tujuan tertentu dari perusahaan atau organisasi.
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