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Pelaksanaan penelitian ini dilatarbelakangi oleh realita masih terdapatnya kel emahan-kelemahan pada
pelayanan satuan lalu lintas Polres badung dalam proses penyidikan perkara kecelakaan lalu lintas. Maka
dari itu penelitian ini dilaksanakan guna menggali lebih dalam, sehingga mendapatkan suatu gambaran
mengenai kinerja penyidik dalam memberikan pelayanan prima, namun hanya fokus pada penyidikan
perkara kecelakaan lalu lintas yang terjadi di wilayah hukum Polres Badung, bagaimana upaya pelayanan
prima Sat Lantas Polres Badung dalam penyidikan laka lantas, serta faktor-faktor yang mempengaruhinya.
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