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Abstrak
 

Menjadi manajer bukan tugas ringan. Masalah bermunculan tiada akhir dan pada saat yang bersamaan serta

harus ditangani tepat pada waktunya. Buku ini terbit pada saat yang tepat ketika seorang manajer (seperti

anda) dituntut selalu bisa menuntaskan masalah-masalah karyawan perusahaan dengan solusi saling

menguntungkan (win-win solution).

Bagaimana anda akan melakukannya?

Patric L Nelson dalam buku apa yang harus dilakukan seorang manajer untuk mencegah, menangani dan

mengantisipasi potensi masalah karyawan perusahaan. Buku ini akan membuat anda trengginas, cekatan,

priegl menjalankan fungsi sebagai seorang manajer yang sejati karena anda akan dibekali :

-Perumahan baru hikayat karyawan

-Kursus manajemen singkat

-Kiat mempersiapkan semuanya

-Tip Menemukan calon karyawan

-Menilai calon karyawan

-Strategi sukses wawancara

-rekrutmen yang terfokus

-Mengelola kerja

-Menegakkan disiplin.

-Menghadapi pemutusan hubungan kerja

-Yang paling sulit ; membangun komunikasi.
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