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Abstrak
 

Polsek sebagai gerbang pelayanan masyarakat harus dapat menjawab tantangan tugas dalam

menyelenggarakan pelayanan yang baik demi terwujudnya kepuasan masyarakat. Maraknya aksi yang

melibatkan kantor Polsek sebagai korban baik terjadinya pengrusakan sampai kepada pembakaran, hal ini

menunjukkan betapa lemahnya pelayanan Polri kepada masyarakat.
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