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Fenomena yang dijadikan obyek penelitian adalah implementasi program kerja bidang propam Polda Metro
Jaya dalam mewujudkan profesionalitas personel. Tujuan penelitian adalah membahas implementasi
program kerja bidang Propam Polda metro jaya dalam mewujudkan profesionalitas perseonel. Penelitian
menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, penentuan informan penelitian menggunakan purposive
sampling. Pengumpulan data menggunakan studi kepustakaan, teknik wawancara dan observasi.
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