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Pelayanan penyidik kepada pelapor tentang pemberitahuan tentang
perkembangan hasil penyidikan di Satuan Reskrim Bantul
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<p>Salah satu bentuk pelayanan dibidang penyidikan adalah pemberitahuan perkembangan hasil
penyidikan, pelayanan ini sangat penting karena dengan adanya pemberitahuan perkembangan hasil
penyidikan maka masyarakat (pelapor) akan merasa bahwa perkara yang dilaporkan sudah ditangani dengan
baik oleh penyidik sehinggatidak ada anggapan bahwa perkara yang telah mereka laporkan tidak ditangani
atau bahkan dipetisikan. <p>Rumusan permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana satuan Reskrim
Polres Bantul dalam memberikan pelayanan pemberitahuan perkembangan hasil penyidikan kepada pel apor,
dengan fokus masalah yaitu: (1) Bagaimana harapan-harapan masyarakat terhadap pelayanan pemberitahuan
perkembangan hasil penyidikan di satuan Reskrim Polres Bantul? (2) Bagaimana pel aksanaan
pemberitahuan perkembangan hasil penyidikan oleh penyidik di satuan Reskrim Polres Bantul ? Faktor-
faktor apa sgja yang mempengaruhi dalam pemberitahuan perkembangan hasil penyidikan tersebut?
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