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Abstrak
 

Tesis ini tentang Manajemen Pengamanan BII Di gedung Plaza BII. Perhatian utama tesis ini adalah

manajemen keamanan yang dilaksanakan di Bank Internasional Indonesia khususnya di Gedung Plaza BII,

yang dilaksanakan oleh petugas Satuan Pengamanan BII. Metode penelitian menggunakan pendekatan

kualitatif dengan teknik pengumpulan data melaiui pengamatan, wawancara dengan pedoman dan

pengamatan terlibat. Penelitian dengan metode kualitatif dan pendekatan etnografi, dimaksudkan untuk

dapat melihat dan memahami gejala-gejala yang ada sesuai dengan maknanya dari sudut pandang yang

diberikan dan dipahami oleh petugas Pos Polisi dan petugas Satuan Pengamanan BII Hasil metode

penelitian menunjukkan bahwa kegiatan pengamanan yang dilaksanakan oleh petugas Satuan Pengamanan

BII menggunakan pendekatan manajemen yaitu melalui suatu proses perencanaan, pengorganisasian,

pelaksanaan, dan pengendalian. Dalam kegiatan pengamanan petugas Satuan Pengamanan dan petugas Pos

Polisi melakukan koordinasi dengan masyarakat serta melakukan pelayanan keamanan dalam rangka

mendukung kebijakan manejemen BII. Hasil penelitian menunjukkan bahwa bentuk organisasi pengamanan

BII yang semula sederhana, maka perlu ditingkatkan kedalam bentuk yang lebih besar guna mengikuti

perkembangan perusahaan. Demikian juga satuan kepolisian terdekat agar melaksanakan community

policing guna memberdayakan satuan pengamanan secara optimal. Ini disebabkan masih banyak faktor yang

perlu di perhatikan oleh Polri dalam memantapkan fungsi pembinaan Satpam.
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