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Dalam buku ini, langkah itu dimulai dengan analisis lingkungan eksternal perusahaan untuk
mengidentifikasi faktor-faktor peluang dan ancaman, serta analisis lingkungan internal perusahaan untuk
mengetahui faktor-faktor kekuatan dan kelemahan perusahaan.

Kekuatan buku ini terletak pada pendekatran praktis dengan memberikan sebanyak mungkin contoh kasus
real di bidang bisnis berikut pembahasannya.
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