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Duniaindustri dan sektor usaha berkembang dengan pesat sekali berkat penggunaan ilmu pengetahuan
teknologi (selaku sistem intrumental yang rasional) pada abad ke-20 ini. dengan semakin kompleksnya
masyarakat modern, studi mengenai maslah-masalah manusiawi dalam proses produksi juga menjadi
semakin penting, khususnya studi yang menyangkut upaya pembinaan staf mangjer agar mereka memiliki
kemampuan mangjerial tinggi, dan penyiapan para buruh dan karyawan sebagai tenaga yang terlatih. Maka
sektor usaha/bisnis dan industri sebagai alat ekonomis masyarakat modern perlu menggunakan azas-azas
teknologis dan prinsip-prinsip sosia-psikologis untuk memecahkan berbagai masalah produksi dan relasi
antar manusiawi.

Psikologi sosia sekurang-kurangnya memberikan wawasan lebih menyeluruh tentang tenaga manusia di
dalam proses produksi, sekaligus juga memberikan fikiran-fikiran futuristis mengenai unsur keadilan,
kebaikan dan kesgjahteraan di bidang ekonomi. Maka fungsi perusahaan dan industri itu di samping dilihat
dari segi tehnis- ekonomisnya, perlu dilihat puladari segi kemanusiaan.

Dengan demikian diharapkan kemajuan teknologi (baca ; industri) dan kemajuan upaya mensej ahterakan
manusia akan tercapai tanpa meninggalkan korban di segala bidang.
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