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The O;Jemtmg Core (baglan in
operasmmal) 18 N

na baglan yaltu Operatmg core,
strategzc apex, midle Iine, Support
staff, technostructyre, Kelima bagi-
rsebut . penjelasannya adalah
sebagal- erzkut i :

menghasilkan product dan pelayi

(1) Mereka mengamankan mp it

- Sfrategi;: .
Apex

 Bagian inti operaszonal ini adad
lah “bagian® yang -melaksanakan
nigas dasar yang Secara langsung

an. Tugas bagian tersebut mem-
bentuk empat fungsi- utama, ya:tu




' yang "":eriukan ‘untuk praduksi.

Mlsalny '_-%aglan -dari - Organisasi
yang m eherlma japoran polisi untuk
d:proses lebih lanjut, bagian yang
memperhatlkan langsung kebutuhan
masyarakat (kebutuban. keamanan),
dan'sebagainya. (2):Mereka yang
mengubah dari input menjadi ousput
(hasil): Misalnya bagian yang mem-
proses laporan polisi menjadi berita
acara pemeriksaan atau ‘proses:pe-
nyelidikan dan ‘penyidikan, bagian
yang mengamankan - tempat-tempat
rawan (patroli; penjagaan), dan se-
bagainya. (3) Mereka yang mendis-
tribusikan hasil (outpuf).- Misalnya
bagian yang. lugasnya: dirasakan
langsung oleh  perasaan aman oleh
masyarakat. . (4) Mereka yang me-
laksanakan . dukungan ' langsung
(direct support) terhadap ketiga hal
tersebut di atas. Misalnya pimpinan
langsung . bagian-bagian - tersebut,
bagian-bagian yang mengatur lang-
sung - '(Bag.: Bin,: Bag. Ops, 'dan
sebagamya) i tmgkat orgamsasn

The operatmg core ini' mempa~
kan Jantung dari orgamsasx Bagian
ini memerlukan dukungan dari
komponen admmzstrattf yaitu dari
strateg:c"apex, mzd[e Ime, dan
technostrucrure ' '

The Strategic Apex (Bagian pun—
cak organisasi). ch i

*“‘Bagian - ini “yang ‘ menjamin
organisasi tetap pada misinya secara
efektif, 'dan memberikan ‘dukungan
(powernya) terhadap bagian (orang-

orang) vang ‘melakukan - pengen-
dalian terhadap organisasi. Tugas
utama lain dari bagian ini adalah
melaksanakan management stm-

The Middle Line (Baglan lmi
tengah). = Sern
Bagian ini'yang menteqemahkan'
srrategt dan - kebyaks‘anaan yang
ditetapkan oleh-Strategic Apex, agar
dapat dilaksanakan oleh ‘Operating.
Core. ‘Menterjemahkan strategi ter-
sebut disesuaikan dengan  karakte:
ristik - daerah dan fung51 masmg-
masmg N R i

The - Technostructure “(Bagian
analisis tugas operatmg core
khususnya} HETE

Baglan ini yang selalu meng-
adakan ‘analisis’ terhadap pelaksana-
an tugas operating core, agar
kelangsungan  hidup - organisasi
dapat terus berlanjut dan m_eningkat;

The Support Staff (Sta&‘ pen-
dukung)

Baglan ini yang mendukung agar
pelaksanaan tugas:dalam: organisasi
dapat- berjalan-dengan baik. Bagian
ini- yang mengatur tentang-sumber
daya, auxilary staff, penyelenggara
kesejahteraan. (koperasx ‘kantin, dan
sebagainya). T

" Dari kellma baglan tersebut oleh
Mintzberg, Operating Core disebut
sebagai jantungnya orgamsasn Oleh
karenanya bagian -organisasi terse-



but: harus dltmgkatkan «dan dljaga

Memlak dan -sempat fung51 utama

yang “dimiliki- operating ‘core “tér-

sebut di atas, di organisasi Polri ini
terletak di Polres (termasuk Polsek-
nya). Oleh'karenanya Polres adalah
jantungnya organisasi Polri::Kalau
Polres, (jantung) mengalami - gang-

guan (”saklt”) ‘maka-. organisasi

Polri .akan- lumpuh -Agar.; Polres
tersebut tak:’sakit?;: perlu ditingkat-
kan dan «dijaga . kemampuannya.
Mereka harus ditingkatkan. kemam-
puannya dan. dicukupi kuantitas
personel dan perlengkapannya.. Di
sini ada kata kunci yaitw Polres
ditingkatkan dan dipelihara kemam-
puan dan perlengkapannya. Strategi
pembangunannya diarahkan -untuk
pembangunan Polres yang difokus-
kan pada SDM dan periengkapan~
nya bukan pembangunan fasxknya

Pemhangunan SDM
Pembangunan "SDM di semua
tingkatan diarahkan pada kebutuhan
Polres. Pendidikan Seba diarahkan
ketrampilan ‘untukpelaksanaan. tu-
gas di: Polres “dan':Polsek. Begitu
juga“pendidikan:Secapa ‘dan*Akpol
diarahkan *'sebagai’- Kapolsek“atau
Kasat"di-Polres.:PTIK :dan “Selapa
diarahkan padd kemampuan sebagai
Kapolres, dan Sespim Polri diarah:
kan. pada: pengendalian atau.-pem-
binaan. Polres .dan -penjabaran: stra:
tegi: yang:. dikeluarkan - Strategic
Apex :(pimpinan. - Polri). - sesuai

lingkungan  tugase,(wilayah - dan
fungsinya). Sespati Polti-diarahkan
pada Management Strategi_c_:.:p ms
bangunan Polres.

-~ Kurikulum dan alin- alongm hen--
daknya ‘diadakan - ‘penyempurnaan
sesuai kebutuhan térsebut: Pelak:
sanaan pendidikan ditangani Secara
hatihati jangan sampai ‘gegabah,
Apalagi-:pembangunan: fisik - yang
tidak ada-kaitan dengan ‘arah ‘pens
didikan tersebut. “Misalnya' mems
buat kebun-binatang; kolam  untuk
keindahan, wang ‘memeriukan dana
swa-daya bertentangan dengan aturs
an.::Misalnya ‘siswa mencari bina-
tang ‘dengan difjinkan ‘tidak meng-
ikuti pendidikan berminggu-minggu
ataw bulanan ‘(lebih "dari- 5% ber-
turutturut), < mengeluarkan - ijin
khusus..yang. jumlahnya sampaj
sepertiga. kekuatan untuk: diminta
imbalan: uang ‘guna :pembangunan
kolam. «* Sepertiga: jumlah - siswa
setiap hari ditugaskan kwve dengan
alasan latihan: ‘manajemen. . -Hal
tersebut jelas telah mengorbankan
keperluan Organisasi, _hanya untuk
kemdahan Apaiagl tempat latihan
darubah fungsmya sebagai_ keperlu~
an yang lain. Hal tersebut merupa-
kan kesalahan yang akan membawa
maIapetaka besar, namun klta tndak
menyadarinya, dan malah ada
kecenderungan *‘dinilai - “berhasil.
Sungguh ironis. g v

-:Sarana simulasi untuk disiapkan
ketrampilan: tertentu . (Standardiza-
tion of Worker Skilly perlu :dibuat-di
tiap pendidikan: :misalnya di SPN



~ ada tempat latihan berbagai bentuk
_-patro} fpengamanan TKP, peng-

olahaﬁ_ TKP, penjagaan, dan se-
bagamya._ Di AKPOL dan Secapa
ada Polsek Szmuiam,_Puskodal Ops
iempat  pemerik-
saany dan sebagamya. Uniuk meng-
atasi ini di samping sarana tersebut
diperlukan _instruktur/pelatih ‘yang
benar-benar mampu.

. ‘Latihan “didesain yang seder-
‘hana dandapat ‘dilaksanakan di tiap
Polres.’Perencana latilian oleh Kadit
‘Diklat Polda, “pelatilinya dari -Per-
wira di Polres setempat: kontrol dan
pengéendalian - oleh ‘Kapolres/Waka-
polres. - Sedangkan .. Staf - Diklat
menyelenggarakan -'supervisi;: agar
kesulitan dan -hambatan . dapat .di-
pecahkan . oleh - Polda. : Tentunya
unink menyelenggarakan Jatihan ini
diperlukan dana yang. tidak sedikit.

Oleh- karenanya “perlu: disusun -
program yang -benar-benar: dapat -
didukung dana melalui DUK/DIK.
s« Karena Polres merupakan jap-
tungnya - Polri, maka “penempatan
personel: merupakan:: fakior utama.
Tidak. hanya - Kapolres saja -yang
menjadi . perhatian - penunjukan,
tetapi. Kabag, Kasat. :dan: _jumlah
personel yang menulu pahce rasio
population . ideal (1: 300) .perlu
dipikir matang. Kebi'aksanaan
polri untuk memindahkan Pam
Bintara, Tamtama yang “ada di
Mabes Polri ke Polres- Polres adalah
kebijaksanaan yang sudah’ tepat
kini  sudah saatnya menerapkan
Management By Objective (MBO)
di tingkat Polres ini. Penentuan
sasaran yang harus dicapai di svatu
Polres duentukan oleh Kapolres dan
Kapolres se{empat Sasaran ini yang
harus dl}adlkan pemlalan keber«
hasilan Kapolres '
umum . yang. berla_‘u_ dan fakt r
peluang dan kendala. Oleh karena-
nya pemmdahan 'Kapoires ch!ak—
sanakan setelah ada pemlalan dar;
Kapolda, teniunya ' sctciah satu
tahun bertugas. Tidak boieh ‘me-
nindak Kapolres ‘tanpa * ‘memper-
‘hatikan proses pem!aaan uu Bagi
Kapoires yang berhas:l perlu
mendapat” promosr ‘dan’ yang tidak
berhasil “diberi kesempatan “tahun
berlkutnya untuk memperbalki
Kinerja, “atau- dxpméah ke Staf,
diganti Pamen lain.” <7

" Dengan metode MBO ini':”'t'.ida‘k
ada Kapolres yang lebih dari tiga




tahun dx satu tempat karena setelah
satu atau dua: tahun dapat d:pmdah
dengan»--promosx atau tidak; ‘Sedang-
kan -peran Kapolwil  tidak: lagi
sebagal kesatuan- ‘operasional; tetap1
sebagal k:esatuan yang~ berfungsi
fpembantu Kapolda untuk ‘melaku-
kan supervm dan kontrol terhadap

: 0t0n0m1

_ ':penerapan

Eme erjem hl__can _strategn dan ke—
) aan., Kapoln menjadl Ieblh
operasmhal sesuai . ._k_ara_kt_er;_s_nk
daerahnya.. ... :

*Pemenuhan Per!engkapan 5
' Perlengk an’" yang dlperiukan

dan sebagamya

Kendaraan untuk paroh dl tlap
:Polres harus diperketat. Sepeda
d;saapkan untuk daerah-daerah yang
padat penduduknya dan_.banyak
_lorong»iorong sempit. Sepeda motor
untuk patroli pada jarak relatif jauh
(=10 km). Mobil - dxperiukan untuk
patroli yang relatlf lebih jauh. sekltar
25 km

perlmdungan, dan 'pelayanan_:
syarakat dllaksanakan oleh Po
Polwil sebagai pembantu PoIda di
bidang _supervisi dan kontroI
Sedangkan Polda melaksanakan
penyusunan strategz dan kebi_]ak-
sanaan yang merupakan penjabaran
sirategi-dan kebijaksanaan Kapolri,
serta: melaksanakan . supervisi dan
dukungan .terhadap . Polres - -yang
tidak .mampu - melaksanakan : pe-
nanggulangan-terhadap kasus-kasus
tertentu. Staf polda turun ke Polres,
bukannya "kasusnya 'yang ditarik
dari Polres ke Polda. Demikian pula
yang dilaksanakan Mabes Polri; **

- “Demikianlah “bahasan kita ‘ten-
tang - ‘pembangunan Polres yang
perlu diprioritaskan,
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