2%

Kantor Polisi Yang 2.0

w..{Hasil penelitian) l

MNTOR PGHSE YANG BERUiS§ PELAYANAN

(Hasxl penehtian)

Latan" belakang
“Pasal “13 huruf c. UU nomor 2
tahun 2002 tentang Kepoliszan Negara

RI mengamanati{an bahwa salah satu_

tugas ‘Polri adalah memberikan
perlindungan, pengayoman dan
pelayanan kepada masyarakat. Tugas
Polridiatas, terutama yang menyangkut
pentingnya pelayanan kepada ma-
syarakat sebenarmyasudah sejak lama
disadari oleh para pimpinan Polidengan
mencanangkan berbagai label program
vangpada akhimya akan bemuara pada
peningkatan kinetja pelayanan Polri
tersebut. Dimulai dengan Program
Pernbenahan Polri (Kapolr. Jenderal
Awaludin Djamin), dilanjutkan Program
Rekonfu (Kapolri. Jenderal Anton
Sudjarwo), Program Opdin (Kapolri.
Jenderal Moch. Sanusi), Program Si
Polin (Kapols. Jenderal Koenarto), Pro-
gram 3 S {Kapolr, Jenderal Banu-
rusman), Program 3 Pit (Kapold. Jenderal
Dibyo Widodo) sampaipada perobahan
paradigma baru Polri yang lebih tegas
menekankan adanya visi dan misi Polri
sebagai pelayan, pelindung dan
pengavorn masyarakat (Kapolri Jenderal
Da’i Bachtiar).

Dari hasil penelitian tim Litbang
Polri tentang “Pelayanan Polri yang
diharapkan masyarakat” pada akhir

tahun 2002 mengnngkapkan fakta dan
data bahwa pelayanan Polri tersebui
masih ;auh dari harapan masyarakat
Bahkan pada sahi sisi, feruitarna di-.
beberapa daerah rural mas;h banyak
ditemukan responden vangtakut datang
ke kantor Polisi, sedangkan pada sisi
lain masyarakatyang datangke kantor
pohm belum mendapatkan pelayanan
yang memuaskan. Sebaggan dari ma-
syarakat yang menerima pelayanan
itu merasa dipersulit ketika berurusan
dengan polisi atau dimintai uang, dan
sebagian besar lzinnya merasa men-
dapat pelayanan vang relatif lambat.
Hasil penelitian juga mengungkapkan
fekiorpenyebab terbesar kurang cepat-
ava pelayanan Polri tersebut adalah
tidak ada atau kurangnya sarana dan
prasarana untuk mendukung tugas
pelavanan, termasuk kantor polisi yang
kurang memadai dan kurang mampu
mendukung tugas pelayanan itu.

Pada awal tahun 1999 sebuah tim
vang dipimpin Koorsahli Kapolyi telah
menyusun sebuah buku tentangKonsep
Urnum Pengkajian Peningkatan Kualitas
Yanrnas Polri dalam era reformasi. Di
dalam konsep kajian tersebut mencoba
mengangkat 25 wvariabel dan
mengungkapkan adanya 5 (ma) kunci
pokok Pelayanan Polri yang meliputi :
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faktor petugas, fakior suasana, faktor
supervisor, faktor standar dan faktor
masyarakaf/pelanggan
Namun dari ke lima kunci pokok
pelayanan tersebu, tidak akan menjadi
berarti manakala fanpa didukung oleh
sarana perkanioran yang cukup
memadm sebaga_t_bgntu_k penampilan
) (Performance) Kantor Polisi. dalam
' membenkan pelayanan kepada ma-
syarakat D1 daEam fokus kajian iniada
3 tampilan Desain Kantor yang menjadi
ujung tombak Pelayanan Polri antara
lain ; Pada level Kaptor Pelayanan
ﬁngkatMapolres,_ie_velKantorPeananan
tingkat Mapolsek maupun pada level
terendah yaitu Kantor Mapaspol.

Adapunbeberapajenis variabel yang
dapat diindikasikan guna dapat
memuaskan pelanggan { Stake Holders
) baik dari segi keamanan, kemurahan,
dan kemudahan serta bersifat trans-
paran, maka beberapa variabel petlu
diperhatikan di dalam membuat Kajian
Standar Bangunan Kantor Polisi baik
pada tingkat Polres, Polsek, maupun
Pos Pol adalah sbb .

1. Desain Bangunan Kantomya (ti-
dak terkesan Angker)

2. Letaklingkungannya (Dekatdengan
pendudul/pasar).

1. HKelengkapan Saranaz dan prasa-
rananya.

Dalam kaitan itulah maka diperlu-
kan suatu kajian yang komprehensif
tentang standarisasi kantor polisi yang
memiliki visi pelayanan, karena tidak

saja pelayanan kepada civil sociefy,

_tetapi juga kepada siake holder Polsi

yvang lain yaitu dunia usaha {swasta)
dan pemerintah.

Permasalahan .
Bagaimana rnenyusun s’iandar dan
kriteria Kantor Polisi. yang mampu
mendukung kmerj;a pelayanan Pcﬂn
kepada ketiga sta ke holder di atas '

Tujuan dan manfaat
1. Tujuan/sasaran
Tujuan dari pengkajian ini adalah
tersusunnya suatu Buku Pefunjuk
pembangunan kantor Polisi yang
bervisi pelayanan.
2. Manfaat
a. Bagi Polri
Dengan tersusunnya desain
kantor Polisi yang bervisi
pelayanan, diharapkan Polri
dapat melayani masyarakat
secara proporsional dan mak-
simal
b. Bagi rmasyarakat
Dengan tersusunnya desain
kantor Polisi vang bervisi
pelayanan, diharapkan masya-
rakat dapat terlayani dengan
baik dan benar

Hasil Penelitian

Desain Buang Pelayanan Mapolres

Pemberian pelayanan untuk
masyarakat pada tingkat Polres dibagi
kedalambeberapa unitpelayanan antara
lain :



L Knntor Polisi Yang ..

... {Hasif penelitian)

1.

‘R. Pelayanan Fungsi intel
Dalam rangka memenuhi tuntutan

tugas yang diemban maka kebutuhan
akan desain tata ruangpelayanan pada
fungsi Intel clapat terbagisebagai berikut:

tidak - tergambar dalam
desain...

s _.Penambahan--ruang pe-

nyvimpanan senpi. -

“'»_ - Ruang .SKCK lebih b.es_ar

dari ruang ljin dan POA .

a. Desainruanganpelayanan : :
Dari hasil penelitian yang dihimpun .= ..Ruang yanmas 3x4 m
dilapangan ‘menunjukan bahwa . sebanyak3ruangan -

: ruanganpeﬁayanan diharapkanoleh - ._-MCK untuk umum dibuat
- para responden/komuniti Intel di e _terpxsahmmlmalzruangag__ :
lapangan dapat terlthat pada tabel - Gudang untuk arsip
y sebaga1 benkut - Perlusampmtuuntukkeluar
masuk tamu

b, Saran perbaikan terhadap konsep B Tinggisetiap ruangan mini-
desain \ mal 3,5 m
Dalam hal ini ada kécenderungan 2} Lingkungan (areakantor)

Tabel hasil penelifian desain bangunan Fungsi Intel Tk. Polres
POLDA Jumlah
Noi Variabel Meto Riau Surmit DIY Kakim | Suksel Papua
Wikt |t w| k| w| gkl widklwlidk|w |kl vtk

1 |Desainkanior 6l 0| 12 D) 16| 0| 211 3] 12, 0{24| 0)19] 2|120]| 5

2 |Lingkungan 67 012 6] 16} 0] 24 0127 0[241 020 | 1|124] 1

3 |Sarana
prasarana 4 0] 0129 4] 0] 6) 0 3] 0] 6| 0} 2] 0} 2512
Total 360 0724 12| 36) 0} 51) 3727 0i54: 0i4r: 32918

Sumber: datalapangandielah
beberapasaran dan masukan dari - Perbaikan/penambahan
para responden Komuniti Intel lingkungan
diantaranya sebagai berikus : - Tempat parkir untuk
1) Desain tata ruang : anggota dan tamu

- Penambahan Ruang kanit - Bangunan tahan gempa
dari empat ruang menjadi 3} Sarana-prasarana/perleng-

7 ruang.

- Ruangpiketdanruangop-
erator sandi agar dipindah
{sendiri-sendiri)

- Ruangistrimhat untuk piket
dan ruang K.M untuk staf

kapan

- Perbaikan/penambahan
sarana prasarana

- Perluadajaringan internet
dan AC

- TV



Jurnal Litbang Polri Vol 9 Th, 2005 -

57 1

e Alat sadap i
.- Kameracciv.:
2. RiPelayanan Fungsi Reserse
Dalam rangkamendukungpemng-
katan fungm pelayanan di bidang
penyld;kan rnaka diperiukan suatu
‘sarana ruang pendukung yang mema-
da1 _dan iayak baik dttmjau dari tata

sebagal benkut _

a. Desam R. Pelayanan Fungsi Res-
. kdm o
Dari has;l penelman yang dihim-
pun di lapangan, menunjukan
bahwa R. Pelayanan yang diha-
rapkan oleh pata’ responden ko-
smuniti Beskrim di satuan kewi-
layahan dapat dilihat pada tabel

sidik dan Kanit sebanyak 4 _

“Lruangan o
. Perlu. dibuat Ruang arsxp/ :
~..-dokurmen- :
.. . MCR untuk staf dan umum
. dibuat terpisah mxmmai 2

Yuangan

_-.Ruang siaga. Plket

.. Ruang - tahanan dewasa

... disekat sesuai kondisi. ..
_.Ruang barang bukti .

Ruang tahanan narkoba
sebanyak 2 ruangan
Ukuran ideal untuk ruang
tahanan 3x4 m _
Ukuran ruang tunggu tamu
3x3,5m

Ruangkhusus bagiperokok
Buangriksa menggunakan
kaca tembus pandang

sebagai berikut ; 2) Lingkungan (area kantor)
Tabel data desain tata ruang Fungsi Reserse tk. Polres
POLDA dumnlah
Nol Vanabel Metro Riau Sumeat i Kalim Sulsal Papua i
w i [ i e ik (v ik (e |k e lidjw ek v ik
Desainkentor | 8 j0 422 [0 (2010|2212 [1610 |28 )1 j16i0 |117)3
2 |lingkungan 8 10 1210|2070 2410 (1610 (24 |0 1200 [12a] ¢
3 [Sarana
prasarana 2 i0 )3 |05t f6!i0 |30 |6i0oisloianio
Jumlzhfrekuensy 18 {0 127 10 145 [0 15272 [35 |0 I8 (1 (410 [271] 3

Sumber: datalapangan diclah

b. Saran perbaikan terhadap konsep
desain
Beberapa usulan perbaikan atas
desain fata ruang dari responden
Reserse sebagai berikut :
1) Desain tata ruang
- Penambahan Ruang unit

Perbaikan/penambahan
lingkungan

Tempat parkir untuk
anggota dan tamu dibuat
terpisah

Penvediaan lahan untuk
penyimpanan ranmor BB



i Kantor Polisi Yang .o,

(Hesil péneiitian) |

3} Sarana prasarana
- Perba:kan/penambahan
" sarana prasarana =’
L Agar diberikan T lampu
o :emergenszdjsehpamangan
L vkotak P3K
. oo EXhUS_B fa_D
e Tabuhgd'ariAiatpemadam
A kebakaran '

3 R Pe}ayanan Fungs; Samapta

Daiam rangka mendukung kegiat-
an~k_eg1atan fungsinya sepertimemeliha-
ra situasi kamtibmas serta mendukung
dan memperlancar penanganan target
operasi maka diperlukan suatu tata
letak ruang yang strategis dan mermadai
guna mendukung kegiatan dimaksud
seperti RPK, hal ini vang diharapkan
oleh komuniti samapta.
a. Desain R. Pelavanan Fungsi Sa-

mapta

Dari hasil penelitianyangdihimpun
di lapangan, menunjukan bahwa R.
Pelayanan vang diharapkan oleh para
responden komuniti Samapta di satwil
Polres dapat dilihat pada tabel sebagi
berikui :

b. Saran perbaxkan terhadap konsep
"desain’
1) Perbaskan/penambahandesam
kantor
- Ruang 1stn'ahat dengan
. ukuran2x2m
- "Ruang yanmas dengan
. ukuren3x3m
- Tinggiruangan4 m
. , --'_IZ_Ban.QL'maﬁ:kelaS_1."“' N
-7 Ruang barak Dalmas
“memakai kipas angin dan

* berveniilasi
- MCKuntukstaf dan umum
dibuat terpisah minimal 2
- ruangan .
- Ruang ;stn’ahat untuk
petugas

- Ruangsenjaia/alat alsus

- Ruang tunggu agar meng-
gunakandindingkaca gelap

Z2) Perbaikan/penambahan

lingkungan

- Lampu taman

- Palang identitas satuan

-  Tempat parkir untuk
anggoia dan tamu dibuai
terpisah

- Tempatapeldenganukuran

Tabel data desain tata ruang Fungsi Samapia th Polres

3 | Sarana

[aee]

prasarana 4 {03104

POLDA dJumizh

No | Verabel Meto Riau Sumut | Dy Kafim | Sulsel Papua
va [tk | Td|with)|w|idh|wth | itk | |th [w |
1 [Desainkanter {13 | 1 |12, 0 (16t 0 |16|8 12410 |19 {1 18 |2 (11812
Linghungan 1272112,0 (16102401240 |20 {10 |20 {0 (128(2

6(016{06 5 70 |5 [0 33

<

Total 20413 27103630

279 14

Sumber: datalapangandiolah




i 30x10m L
3) Perbatkanfpenambahansarana
prasarana 1 gt
- Handycam
'_ -~ Photocopy
RanmorZ sebanyak 12 unit

5. R Pelayan _ra Fungs: Lantas
' ‘Fungm Lantas
- yanmas yang pahngmenon]oi terutama
bidangyansaipesdan berpengaruh pada
citra pelayanan Polri pada umumnya.
Bila tak .diimbangi . dengan konsep
penataan ruang pelayanan tidak se-
imbang dengan kebutuhan yang ada
seperti halnva yang diharapkan
responden komuniti Lantas.
a. DesainR. Pelayanan Fungsi Lantas
“Dari hasil penelitian yang dihimpun
di lapangan, menunjukan bahwa
‘ruang pelayanan yang diharapkan
oleh responden komunitiLantas di
satwil Polres dapai dilihat pada
iabel sebagai berikut :

) erupakan fungsi

| surnal Litbang Polri Vol 9 Th, 2008~ 53— 75-] -

b. Saran perbaakan terhadap konsep
oodesain., oL

~“Beberapa -saran. masukan vang

. .diusulkan dari responden Lantas
. diantaranya sebagai berikut :
1) Perbaikan desain tata ruang

= Ruang peiayanan Satpass

- belum tergambar didalam

desain, sebaiknya desain

- {tersendivi) dan dii engkapi

 WC umum serta ruang

- 'iung_gu_ya_n_g memad_a; :

L Perluada Leinpau atau la-

" pangan untuk celc pxslk

* ranmor. :

- ‘Ruang tahanan beium
tergambar dalam desain::

- Penempatan ruang Kasat
sebaiknya di depan
termasukruang operator. .

- Perlu pgnambahan ruang
pelayanan SIM(loket ruang
tungou pemohon SIM).

- Gudang barang bukti
hendaknya dekat dengan
penjagaan ruang periksa
atau ruang laka lantas.

Tabel data desain tata ruang Fungsi Lantas tk Polves

POLDA Jumizh

No| Vardabel - | Mero Riauw | Sumul D Kaltim Sulset | Papua
va gk (e itk |tk |w gk gk | wm ] dkw ik
1 | Desainkentor |13 |2 112|012 10 |19 5201|220 20l ol0ls
2 |lingwngan [ 16 [0 (12012 10 {22 |o0l2mio {231 {01071

3 | Sarana

prasatana 41073703 |0]6f0:5i06|0!510132]0
Totat Blalgiolz|o|elsia a1 a0l 9

Susnber : datalapangan diclah



o ‘Kantor Polisi Yang .

et (HASH penglitian)

Y -__.Perlu dibuat _pos-pos pe-:
... layanan dijalan raya rute

B ”patoi:, sehingga ‘satuan
... Tungsi PJRberjaJan lancar,
©*"Untuk bangunan tersebut
' disarankan _bertmgkat 2
/ f.:'_'_'dengan lantai ‘dasar di-

“ fungsikan sebagai tempat
: fpelayanan dan ian"ta: aias

. ""-fmstra& ST
- 'Ruang disekat saja tidak
usaly dibatasi dongan
“tembok (open space)
- . Gudang barang bukti
. diupayakan dekat piket
- Ruang pelayanan masya-
rakat dengan ukuran 3x4
m )
- Ruang periksa ditambah
 menjadi2 ruangan
- Ruang Laka ditambah
' menjadi 2 ruangan
' - Ruang Binops dengan
ukuran 3x4 m

- Ruenglaka denganukuran
Jxdm

- Buang Relkavasa dengan
ukuran 3x4 m

- RuangWal dengan ukuran
Jxdm

- Gudangdengan ukuran 3x3
m

- MCK _.dengan ukuran
2,5x2,5m

- Ruang Renmin dan Jaga
diganti untuk gudang
barang bukti

- Ruangtilangdanstaf diganti
untuk ruang Renmin dan
uyar

- Huang filang dan siaf ga-

...bung dengan Ruang ad-
-ministrasi pelayanan

- RuangéasaRahagagabung
dengan Ruang Laka

- - Ruangriksalaka danruang

-_'._'-_':sebaga; ang staf/admx—__ o

. jasa raharja uniuk satpas-

| - pelayanan SIM

5 " Ruangrapat, uangstaf dan

i .__._gudangbar_angbu?-;ti uniuk

7 Samsat

SR 'MCKunmi{smfdanu“nuhd

R

+ ‘dibuat terpisah mlﬂli’“’lml 2
ruangan :

» - ‘Ruangkanitmin 1 ruangan
dengan ukuran 3xdm ..

- Ruang Tahanan dengan
ukuran 3x4

- Ruang Saipas dan Samsat
masihkurang

- BilaPerdudibangun 2 §anta:
atau 3 lantai mengmgat
lahan/tempat.

Perbaikan lingkungan:

- Ditanamipohon pelindung

- Dekat dengan pompa
Hudran

- Tempat latihan dan ujian
teori Sim

- Pengeras suara/Loud-
speaker

- Papan petunjuk

- Tempat parkir untuk
anggota dan tamu dibuat
ferpisah

Perbaikan sarana prasarana :

- Sarana ruang tunggu
memadai

- TV/ICCTV

- Pompahydran
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e '....._.pengeras suara
e Papan pengumuman
- Tempat sampah
e Kotak PAK
= ' Alat permadam
- 'Saraha infcrmasi dil.

Desam Ruang Pe!ayanan Mapolsek

_' Basxs ujung tombak pelayanan
terdepan kepada masyarakat adalah
dikepolisian fingkat sekior, dimana unsur
pelayanan yang ada ditingkat paling
lini ini adalah dibagi ke dalam 3 unit
pelayanan yang meliputi unit Reskrim,
Intetkarm dan unit Sabhara {Patroii)
sertadibantu unit pelayanan kepolisian
{RPK), sebagai unit penerimaan
pengaduan atau laporan masyarakat.
Disisilain guna mendukungbetjalannya
fungsi pelayanan tersebut agar dapat
maksimal melayani masyarakat tentu
dibutuhkan kelenghkapan sarana dan
prasaranayang lebih memadai termasuk
penyediaansarana ruanganvangcukup,
sehingga tujuan pemberian pelavanan
kepada masyarakat dapat dicapai,
sejauh mana harapan dan keinginan

para responden tersebut dapat
tergambar dalam hasxl penelitian di
bawah ini:
1. DesainR. Pelayanan Kantor Polsek
Dari hasil penelifian vangdilakukan
. di lapangan menunjukan bahwa
desain R. Pelayanan kantor Polsek
~yang diharapkan oleh responden
~ para Kapolsek di jajaran satuan
kewilayahan, dapat dilihat pada
tabel sebagai berikut : {LIHAT
TABEL) '
2. Saranperbaikan terhadap Konsep
Desain R. Mapolsek
Beberapa saran masukanterhadap
konsep desain untuk perbaikan R.
Mapolsek diantaranya sebagai
berikut:
a. Perbaikan Desain tata ruang
- Ruangpelayanankhusunya
di mapolsek Metro perlu
ada type tersendiri karena
type yang ada didesain
untuk Mapoisek diluar
metro.
- Ruang kerja untuk kanit-
kanit belum tergambar
secara lengkap sesuai

Tabel data desain taia ruang tk Polsek

FOLDA Jurnfah

Noi Vagizbel Metro Riau Sumut Diy Kaltim Suilsel Papua
va 1Tk | |hiva [tk |va |tk [ |th|w |gkiwtk|w]! ok
1 |Desainkentor | 35{0 [15|0 (20 |0 |1212 |28 0 |21 10 {20) 1 (15113
2 | Lingkungan B0 |9 (6|12 |8 |40 (12|00 |0]|F9 90 4

3 [Sarana

prasarana 15/0(910[9 |0 |18]0 |12/0[9 |0 5%/0}8&]0
Total 66| 0 |3316 |41 |8 % |# (503 B2 @

Sumber: Datalapangan diclah



Kantchohs; Yang ........ {Has:lpeneﬂtran) i

- _-fungsmyamasmg masmg

.~ . ‘Pelebaran ruang yanrnas__ .
L 'tennasukmangpemagaan o
idan iruang posko serta._

_' : .'f._fdxlengkapl WCumum, |
.+ Mapolsek: mmlmal type
sbangunan270

. m : ?leuatmamgkhusus untuk .

. stirahat -

uniuk ruang tertentu

y Uniuk WC tidak ada d1

depan ruangtunggu tetapi
:-dibelakangruangsabhara
.= Ruang tahanan :kurang
- lepat darisegi pengawasan
kurang
= Ruang kapolsek dan taud
tidak langsungmenghadap
.o ruangtunggu
- Ruangtungagu kurang luas
- . Untukruangyanmas ukuran
cukup. dinding  tertutup
menggunakan kaca
- . Tinggi plafon ideal 3 m

- Belum ada ruangan
Intelkam

- (udang senjata tidak
tergambar

b. Lingkungan

- Dekat dengan komunitas
penduduk, fasilitas sosial
ekonomi

- Areapatkircukup danpagar
pembatas
¢. Sarana prasarana

- Mobil patroli 2 unit

- DilengakapidenganHT dan
telepone

- -'_-'f-Dmdmg kayu lap;s/papan_- 2

Desam Ruang Peiayanan PoEpos o

Mapospoi adalahmerupakansalah -
aty unit pelayanan paling terdepan

K dan merupakan bagxan dari unit peia-_
" yanan pada satuan tingkat Mapolsek
; '__'_'dengan txtlk berat peiayanan yang

meliputi; penenmaan pengaduan dan
- pembmaan masyarakat sebagax mt; dan
B _tugas pokoknya Cermman dan pelak~ o
" sanaan tugas tersebut dapat berga _h: N

secarabaik dan profesxonal tentu harus
didukung sarana perkantoran yang
memadai dan cocok sebagai tempat
melayani masyarakat. Untuk menge-
tahuisepertiapa harapan dan kemauan
daripara responden Kapospol terhadap
bentuk dan desain bangunan pospol
dapat tergambar dalam peneiitian di
bawah ini.

1. Desain tata ruang kantor Pospol

Dari hasil penelitian yang dilakukan

, menunjukan bahwa desain tata

ruang kantor Pospol yang sesuai

dengan harapan respenden para

Kapospol di jajaran satuan

kewilayahandapat ditihatpada tabel

sebagat berikut : (lihat tabel)
2. Saran perbaikan terhadap desain
tata ruang kantor Pospol

Untuk desain mapospol ada

beberapa masukan dari responden

yang diantaranva adalah sebagai
berfkut:

- RuangKapolpos diperlebardan
bersifat terbukalopen space)
dengan penyekat partisi.

- Perlu adanya ruang tahanan
sementara.

- Ukuranidealbangunan 7x9m.



| Jumal Litbang Poiri Vol 9 Th. 2005 -

o) Tab el "cl:aia{g“ﬂe's’aih tata a‘_u"@'ng tk PolPos

POLDA ™ . Jurmizh
No Varigbel . | Meiro Riaw | Sumut - |- Kaltm | Sulsel | Papua

e e T T e 3o [ e (B T T oo | s
..-1;-_Désa1nkan£cr 010125401550 | 0)0(35|0 |06 |6 151 6
12. [Jng}mngan 40101510190 |0{0|15]0][30]0 (12|06 8]0
. 3:'Sarana F! S D I O sl e

100 09 0 oo fslo(0lo]2{0|{R]0

oo 030§ oo esi ool o|a ] 6 (30| 6 |

Sumbéx _:_daiaiépangan diclah

oo Disarankan Typebangunan T.90
- Ukuran setiap ruangan mini-

ENEVI. mal dxd. A FX R)

ST _Agar chbuai Mck

3. Sarana dan kondisi imgkungan
- Fasilitas olahraga dan sarana
informasi dan komunikasi
- Perbatkan/penambahansarana
 ‘prasarana pelayanan dan
~ patrofi
- Areaparkirdan pagarpembatas

AnalisadanPembahasan

Hasll peneliian vang tercantum
dalam bab IV dianalisa dengan uji
silangperhitingan rate-rata (mean) pada
tiap tingkatan yaitu R. pelayanan
Mapolres{ komuniti Intel, komuniti Serse,
komuniti Samapta, komuniti Lantas ),
R Pelayanan Mapolsek, pelayanan
Polpos.

Kesimpulan dari ujisilangrata-rata

berupa hasil analisa kantor pelayanan
pada tingkatan satuan kewilayahan di
tiap-tiap sampel Polda dan analisa
kantor pelayanan pada tinghatan satuan

kewilayahan untuk tap-tiap variabel.
Analisa kanior Polisi yang bevisi

" pelayanan adalah sebagai berkut :

1. Analisa Desain Ruang Pelayanan

Mapolres
a. Analisa Ruang Pelayanan
Komuniti Intel

Analisa hasil penelitian pada
tingkat Polresdenganyesponden
Komuniti Intel sbb ; (lihat tabel)
Dari perhitun tabel diatas da-
pat dianalisa sebagai berikut :
1). Mean (rata-rata) variabel
ruang pelayanan pada tiap
sampel Polda dengan res-
ponden komuniti Intel
ditingkat Polres adalah :

No | Hem Polda Setuju Tidak

%) | Setuju (%
1 | Mefro 100 0
2 | Riau 67 33
3 | Sumut 100 0
4 | DIY 9 4
5 | Kaltim 100 0
6 | Sulsel 100 0
7 | Papua 95 5




Kantor Polisi Yang ... ... . . {Hasil penelitian) -
s . Mean
Noi. . Varshel “Metro "1 Rigk o] Sumat Dig': | “Kaltim - |- Sulsel™ | Papua peaié)a%ﬁ]d
G e e e T [ [k Jva ek e |k va [0 e T | g |
1. |Desainkentor | 100%) 6% 1100%| 0% F00% 0% 186% [13% IL00E] 0% ook | 0% |oo% |i0% | 97% | 5%
2| Linghungan ... -.[ 100%) 0%, [100%| 0% [CO% (0% 100% 0% 1i00%: O%h Q00%)0% 195% |5% (9% 1%
3 |Seranapsasarana | 100% 0% |-0% [100%I00% | 0% 1100% | 0% {100%] 0% 100% | 0%, 00% | 0% | &% | 14% |
MeanVariable ] 0 | [ o R R R
' |tepPOLDA . *| 100%| 0% | 67% | 35% H00% | 0% (56% | 4% 100%| 0% oo | 0% |o5% | 5% |o% | e |
" 2) Mean (rata-rata) seluruh- b.. Analisa Ruang pelayanan.
sampel Polda pada tiap Komuniti Serse ' -
variabel denganresponden Pehifungan hasil penelitian pada
komuniti Intel di tingkat tingkat Polresdengan responden
Polres adalah : komuniti serse sbb :
No Item - -] Setuju-| - Tidak Dari perhitungan tabel diatas
1 variabel (%) |setuju (%) dapat dianalisa sebagai berikut:
1 | Desain Kantori 97 3 1) Mean (raia-rata) ruang pe-
2 | Lingkungan 99 1 ...+ layanan pada tiap sampel
3 | Sarpras 86 14 Polda dengan responden
Komuniti Serse di tingkat
3) Total Mean {rata-rata) Polres adaiah :
gzzzbfi;;uasrgnii? y;;zz No.|ltem Polda Sci,tuju T if-jak
den nden komuniti (GBS o)
gan responden
Inte! di tingkat Polres atau |1 |Metro 100 0
sebaliknya adalah sebagai 2 |Riau 100 0
_ 3 |Sumut 100 0
berikut ; Yang menyatakan 2 DIy 97 a
sefuju sebesar 94% dan 5 | Kaltim 100 0
yang menyatakan tidak & |Sulsel 99 . I
setuju sebesar 6%. 7 |Papua 100 0
Polda i
Mo Vartabel Metre Riau Suznuf Dy Kalfim Sulsel Papua PE})E) Até}d
witdhklw |thivn|d|withie [diwid{n|&| ol bk
1§ Desainkantor | 100%| 0% {100%| O%% [ 100% 0% |92% | 8% 100% | 0% {%5% | 4% [00%] o% | %l o
Linghungan 100%| 0% {100%] 0% | 100% O% J100%| 0% 100% | % i100%| 0% J100%] 0% |10% 0%
3 | Seranaprasarang) 100%( 0% [100%] 0% |100% O% {100%) 0% 100% | % 1100%] 0% J100%: 0% |100% 0%
Mean Variable
tiapPOLDA 100%/| 0% (100%] 0% [100% 0% (97% | 3% 100% | 0% [99% | 1% 100%: 0% | 99%| 1%
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2} Mean (rara—rata) seluruh - Dari perhitungan tabel diatas dapat -
. ;sampei Polda pada tiap - .. dianalisa sebagai berikut : G
‘variabel dengan responden 1} Mean (rata-rata) variabel ruang
- komuniti Serse di ’nngkat . pelayanan pada tiap sampel
Polres adalah P ] 3 * | Polda dengan responden
S SR L komuniti Samapta di 'tmgkat'
No | “ltem variabel 'Setu}u ~Tidak " Polyes adalah :
' (%) lsetuju (%) |NolhemPolda | Setuju] Tidak
17 [Desain Kantor| 98 .| 2 | = —— Ll Setuiy (%)
|5 Lk R R 11 Metro - -1 83 o7
[ngrungan . 12 i Riau . . .1 100 0
3 |SarPRAS 100 0 5 |Sumut  [100.] o
1 e ‘39 i
5 Kaltim 100 0
' - 6 | Sulsel 98 2
3) Total Mean (rata-rata) 7 | Papua 97 3
©  ariabel ruang pelayanan :
pada tiap sampel Polda 2) Mean (rata-rata)seluruhsampetl
" dengan responden komu- Poldapadatiap variabeldengan
nitas serse di fingkat Polres responden komuniti Samapta
atau sebaliknya adalah se- di tingkat Polres adalah
bagaibeﬁkut:\fangmenya:x Noi Tiem variabel Seﬁiju Tidak
takan setujusebesar 99% % |setuju (%
dan yang menyatakan 1i- 1 1 Desain Kantor g4 3
dak setuju sebesar 1% 2 | Lingkungan g8 2
3 | Sarpras 100 b

c. Anelisa ruang Pelayanan ko-
muniti Samapta
Perhitungan hasil penelitian
pada tingkat Polres dengan
responden komuniti Samapta
sebagai berikut :

3) Total Mean (rata-rata) variabel
ruang pelayanan pada tiap
sampel Poldadenganresponden
komunitas Samapta ditingkat
Polres atat sebaliknya adalah

Mean

Polda seluruh
No | Vaisbel Moo | Rew | Sumut | Dy | Helim | Subel | Pogua | OLDAfhd

va |Td] v [t | va |tk [va ftdk |ge |tk )va bidk |y Jidk {wa |idk
Desainkantor | %% | 7% {100%| 6% |100%| 0% |67% |33% [0D%| 0% {95% 5% |20% {10% j92% | 8%
o%

0%

2 | Linghungan &% | 4% 1100%] 0% (100%| 0% [100% 100% | 0% Q00% i 0% |L00% 8% | 2%
3 | Saranapresarenal 100% | 0% {100%| 0% |100%! 0% [100% R00% | 0% 100%: 0% [00% 100%| 0%
Mean Varizble
tiap POLDA % | 7% j100% 0% [100%) 0% |80% [11% [00% ] 0% {98% (2% |97% | 3% |97% 3%

8 =




..... {Hasdpenehtfan)

“IMeta ] Rau Sumui Big | Kalim | Sulsel | Pepua 13 ealﬁD@tsé
s s | T e ek e[k ] e k] e T v ]| ve ] ik |
i 3Desamkantor % |19 00| % |T00%( 0% | 9% | 20% | 9% [ 5% 1005 | @ oo | 0 [0 | G
2 |Lngungen _1I00%| 0% [100% 0% 100%| 0% {100%) 0% 100% 0% |o6% |4 hoors | o [so% [ 1% |
Seranapresaranal 100% | 0% [100% 0% |100%/ 0% F100% 0% 100%) 0% 100% | 0% 0% | % f100% | o

.. | MeanVeriable | [ coch el e e e b e e
| pPOLDA | 99% | &% [100%| 0% |100%) 0% | 8% | 7% | 08% | 2% 9% | 3% oo | 0% [om% o |

i+ sebagai- berikut + Yang me- No| Item variabel Setwu | Tidak

" nyatakan seiuju sebesar 97% A S % betuju (%)
- dan yang menyatakan tidak 1 |Desain Kantor| 94 I3
1 setuju sebesar 3%.: 1 ifgkungan 99 1
d. Anahsa ruang Pelavanan Lantas 3 B X 100 0

Perhitungan hasil penelitian pada
tingkat Polres dengan respoden
komuniti Lantas sebagai berikut
Dari pethtungan tabel di atas dapat
dianalisa sebagai berikut :

1} Mean {rata-rata} variabel ruang
Ezll?aan?l;lnpga;d: I;Zsppia;:jzil .menvaizkan seiuju sebesar

- komuniti Lantasdi fingkat Polres 9_8%- den yang fenyatakan
adalah _ tidak setuju sebesar 2%.

3)  Total Mean (rata-rata) variabel
tiap sampel Poida dengan
responden komunitas Lantas
di tingkat Polres sebaliknua
adalah sebagai berikut : Yang

No |ltem Polda Setuju | Tudak - E
. 2. Analisa  Desain Ruang
% Setuiu (%)
Pelavanan Mapolsek
1 {Metro a4 6 4 y -
o lrs & " Perhitungan hasil penelitian pada
fau tingkat Polsek sebagai berikut : {lihat
3 |Sumut 100 0
4 |pry 03 7 M -
Dariperhitungan tabel di atas dapat
5 [Kaltim 98 2
6 5 9 dianalisa sebagai berikut :
Sulsel 9 1 a. Mean (rata-rata) variabel ruang
7 _|Papua 10{_) 0 pelayanan pada tiap sampel Polda

di tingkat Polsek adalah
2) Mean ({rata-rata) seluruh sampel

Poldapadaiiap variabel dengan
responden komuniti Lantas di
tingkat Polres adalah
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-Polga Meansehimuh
Metro Hiau Swnet | - Di Kaltim Sulsal _ Papua P%%%aﬁ'd
e |k e Tk {ve [ | e | e [k | e ek | w | ik ]
1| Desainkantor | 100% | 0% - [00% | 0% 10D% | 0% | S0% | 50% |100%| 0% [I00% | 0% | 5% | 5% | 2%/ g%
2 | Linghngen - |100% | 0% [C0% | 40% |c0% |do 00! 0% [100%[ 0% JI00% | 0% {100%) 0% | 8% 11%
3| Srranaprosaranal 100% | 0% 100% | % (100% | 0% 1100%{ 0% |100%] 0% [100% | 0% |100% 0% | 100% 0%
B o R i 1
| epPOLDA " |100% | 0% [67% | 15% |87% | 13% | €% | 17% [100%) 0% 100%| 0% | %% | 2% | 94%) 6%
c. TotalMean (rata-rata) variabel ruang
No | ltem Polda, ; Setuu |  Tidak pelayanan tiap sampel di tingkat
b, (%0 | Setuju (%) Polsek atau sebaliknya adalah se-
17 M.th' 100 Y. 0 bagai berikut: Yang menyatakan
2 {Riav 87 13 3
3 | Sumut 37 13 setuguseb.esa@él%_danyang me-
4 DIy g3 |37 nyatakan tidak setujusebesar 6%.
pietELlaltim L0G 0 3. Analisa Desain Ruang Pelayanan
6 |Sulsel 1?_{3_ E) Polpos :
alfire /i R Perh_itungén_hasil penelitian pada
tingkat Polpos sebagai berikut
Folda Meanselunh
o ” POLDAthd
Mo |Varabel Meiro Hiau Sumut Div Kaltim Sulsel!  vandBws
; Va lelhiw [tk [w kv | va |kl w |k [k | w |k
1 | Desainkantor s |5 [1e0w) 0% 100%| 0% {100%| 0% {50% | 0% | %0% |10%
2 | Linghungan 10G% | 0% 1160%| 0% 100%| O {100%; 0% H00%| 0% |100%| 0%
3 | Samnaprasarana 100% | 0% 106%| 0% 106%) 0% 1100%; 0% 300%| 0% |100%| 0%
Maan Variable
tiap POLDA H00% 1 0% $100%| O% 100%; &% (100%; 0% 183% [ 17% |97% | 3%

4

b Mean (rate-rata) seluruh sampel

Polda pada tiap variabel di tingleat

Polsek adalah
No |ltemvariabel | Setuju | Tidak
% |[setuju (%)
1 |Desam Kantor] 92 a
2 |Lingkungan 89 11
3  |Sarpras 100 0

Dari perhitungan tabel diatas depat
dianalisa sebagai berikut :

a. Mean (rata-rata) variabel ruang

pelayanan pada tiap sampel Polda
di tingkat Polpos adalah



“Kantar Polisi Yang o s e

No:| emPoda 1 Setuju | Tidak - yang menyatakan ﬁ:adak setu;u
.. '. : (:%J) 'Setuju__(‘g’/u}' sebesar 3%
1 SMetro el ®
2 |Riau -1 100 0 4 Anahsa keseiuruhan ruang pe[a—
3 [Sumut 100 - 0 yanan Mdpolreq
4 iDIY O - - a. AnahsaKomumnhnghat?olrespada
|5 |Kalim 100 0| - tlap 'sampe] Polda -
6 | Sulsel © 100 - 01 " Perhitungan %{omumﬁtmgkatpoires
7P apua 83 17 pada tiap sampel Polda sebagal
B8 £ Fon ARSI : berikut : i o
b Mean (rata rata) se uruh sampel _ ;
Polda pada tiap variabel di fingkat
Polsek adalah :
Meansehsruh komunit
Ho S.amp!e:i}ol.dc.a. .. Romunititingkat Polres N {. Poles‘pada fiap
' Lanfs © Samapfa . Serse o Intedl - {sampelPolda
S| S| B ] i5] S| T5 Sl B
1 |Meko T T T N TV B R 3
2 |Riau {1001 0 W0 160. | O 6741733 |82 ' G
3" |Simut 100l 0t o | wo | o 0] o w 0
410y ' B 7T 8/ 97 3 % 4 o4 )
5 {Kalim B2 | 10070 |10 0100 0| % 1
6 | Sulsdl : % 1 a8 2 & 1 100 0 93 i3k
7 |Papua ' 00 0497 3 100 ] 8. 5 %8 2
Meanseluruh :
sampiz Polda
padakomu-
nitastingkat
Polves 98 2 97 | 3 % 1 i} 6 a7 3
No |Itern variabel | Setuju | Tidak Dan'pe_rhiiunganj{abe%di'fﬂasdapai
_ - . dianalisa sebagai berikut :
: | P setuju (%) .
- 1. Mean (rata-rata) variabel ruang
! D.esa:n Raritey 20 o pelayanan pada tiap sampel
2 1L zngkungan_ 100 0 " Polda di tingkat Polres adalah
3 |Sarana : _
prasarana 100 0 No|ltem Komuniti | Seiuju | Tidak
- Polres % setuju (%)
c. TotalMean (rata-rata)variabel ruang 1 |Lantas ag 2
pelayanan pada tiap sampel Polda 2 |Samapta 97 3
ditingkat Polpos atau sebaliknya 2 [Serse og 1
adalah sebagai berikut : Yang me- 4 fntel - o4 6
nyatakan setujusebesar 97% dan
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- Mean selurish -

“No'| Variabel | T Komuniti Tingkat Polres “Komuniti polres
Lantas | Samapta | “Serse |  Intel | pada tiap variabe
e 48 |38 8118 | s |18] 5| TS 5 TS
1 1Desain Kantor] 94 ..[ 6 (.52 8 | 92 8 97 | 3 95 .
22 {iingkungan .| 99. [ 1 .88 | 2 f100 | 0 | 99| 1 99 1.
3 .{Sarana - SRTY ETU ' : :
Prasarana 1100 | 0 |00 | 0 100 | 0 | 86{.1a| 96 4

| Mean seluruh
variabel pada.

komunitas g - : i _ :

tingkat Poires | 98 2 97 3 99 | 1 24 16 97 - 3ok
2. ¢ Mean (rata-rata) seluruh sampel :_ Darz perhstungantabeldl atasdapat

-"Polda ‘pada - #iap - variabel di dzanaltsa sebagai berikut : 1

tingkat Polres adalah
: &, Mean (rate-rata) seluruhvariabel

Noji ltem Polda | Setuju | Tidak reang pelayanan pada tiap
% setuju {(% ) komuniti ditingkat Polres ada-
1 I'Metro - 97 3 lah: '
2 | Riau 92 3 " : -
3 | Sumut 100 0 No|ltern Komuniti | Setuju T{dali’
4 D1y o4 6 Polres % setuju (%)
5 | Kaltim g0 1 1 |Lantas 28 Z
6 | Sulsel 90 1 2 {Samapia 97 3
7 | Papua o8 2 3 Serse g9 1
. 4 | Intet 94 6
3. Total Mean ( rata-rata ) seluruh

sampel Polda pada tiap b

komunitas diti.ngkat Polres minitaspada tiapvariabel ruang
ataupu.n se_balaknya adalah pelayanan ditingkat Polres
sebagai berikui:yangmenya- adalah

takan setuju sebesar 97 % No| item Polda | Setuju | Tidak
dan yang menyatakan tidak % |setuju(%)

" setuju sebasar 3 %.

Mean (rate-rata) seluruh ko-

1 | DesainKantar 95 5
b. Analisakormuniti tingkat Polres pada 2 | Lingkungan | 96 1
3 | Sarpras 124 4

fiap variabel ruang pelayanan
Perhitungan komuniti tingkat Polves
pada tiap sampel Polda sebagai
berikut :




’ Kantor Pohs; Yang

_ .Totai Mean . -(rata-rata). seluruh

....... (Hasrlpenefman) l

c. ~:b. »Mean (rata-rata) seluruh tingkat -
; g-komumtaspadahapvanabelruang - satuankewilayahan pada tiap
pelayanan di tingkat Polres ataupun - sampel Poida adalah : -
sebahknya adalah sebagai berikut :
yang menyatakan sefuju sebesar [ No| Ttern Polda Setuju | Tidak-
... 97.% dan yang menyatakan tidak irsf . 1% lsetuiu (%)
sei:uju sebasar3-%.: 1 | Metro - e | 1
3. Anahs&kantorpelay@nanpada _ g Eaau 7 /

|3 Sumut 56 .. 4

© . ijap sampel Polda di tingkat | o SR
. la iDLy 89 11
satuan kewslayahan _
' Perhltungankantorpelayananpada 5 | Kaltim 100 Q
tiap sampe! Polda di- tingkat satuan 6 | Sulsel 169 0
kewilayahan sebagai berikut : 7 | Rapua 93 4
N : . Mean seluruh sa-
o | Sampel Polda Tingkatan satuan kewilayahan tuan kewilsyahan
Polres Polsek Pospal tiap sampel Polda

S 15 ] TS 5 TS5 S TS

1 [Metro 97 3 100 Q - - 99 1

2 {Riau 02 8 a7 i3 16O 0 93 7

3 | Sumut 160 O 87 13 100 0 96 4

4 |D1Y 94 G 83 17 . - 89 11

5 [Kaltim 99 1 100 (o 100 0 100 0

6 | Sulsel 99 1 100 0 10C 0 100 0

7 iPapua a3 2 o8 2 83 17 93 7

R e _ O LAY v - - A AR
sampel Polda

pada tiap-tiap

satuan kewila-

yahan 97 3 04 & 97 3 26 &

Dariperhitunigan tabel diatas dapat

dianalisa sebagai berilut :

a. Mean (rata-rata) seluruh sarmpel
Polda pada tiap fingkat satuan
kewilayahan adalah :

Mo ltem variabel | Setuiu | Tidak
% sktuia (%)

1 Polres 97 3

2 |Polsek 94 6

3 |Pospol a7 3

c. Total Mean (rata-raia ) seluruh

sampel Polda padatiap tingkat
satuan kewilayahan ataupun
sebaliknya adalah sebagai
berikut : yang menvatakan
setwju sebasar 96 % danyang
menyatakan tidak setuju
sebasar 4 %
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6.+ Analisa kantor pelayanan pada No |Itern variabel | Setuju Tidék _

. tiap variabel di tingkat satuan T e g (%)

kewilayahan - ' 1 [Polres g7 8"
P o : ) 2 [Polsek | 94 | 6

Pe;h:‘mngankantorpe[ayananpac-iat:ap 3 [Pospol g7 3

variabel ruang pelayanan di tingkat =

satuan kewilayahan sebagai berikut : c. TotalMean (rata-rata) seluruh

. : T o tingkat satuan wilayah pada.

| No |Sampel Polda | . . . "Keseluruhan tingkatan - {2 1o L5000 Mean seluruh safuan |

b || e L R : - keu{ﬁayahar:npadabap

Polres - - Palsek Pospol ::;;:}(;D]g; selupub
5 15 5 TS S EEET TS

1 | Desain kantor| 95 5 92 8 90 10 92 8
Lingkungan 99 1 89 11 160 0 94 4

3 | Sarana Pra- -

" |sarana | 96 4 100 0 100 0 99 1
o VA e o7 R | |
variabet pada
tiap-tiap satu-
an wilayah di
seluruh sam-
pel Folda 97 3 Od 5] 97 3 96 4

Dariperhitungan tabel diatas dapat tiap-tiap variabel ruang pela-

dianalisa sebagai berikut : yanan ataupun sebaliknya ada-

a. Mean (rata-rata) seluruh tingkat lah sebagai berikut : vang
satuan kewitayahan pada tap- menyatakan setuju sebesar
tiap variabel ruang pelayanan 96% dan vang menyatakan

tidak setuju sebasar 4 %.

No Htemn variabel | Setuju | - Tidak
% lsetuin (%) HKesimpulan

1 (DesainKantoy 92 g Dalam hal pengembangan kualites
2 |Lingkungan 96 4 pelayanan Polri yang memiiiki visi
3 |Sarana pelayanan tidak saja pelayanan kepada

Prasarana 99 1 civil society tetapi uga kepada stake

holder pelayanan Polri yang lain yaitu
b. Mean seluruh variabel ruang  duniausaha {swasta)dan pemerintahan

pelayanan pada tiap tingkat  oleh karenanya perlu dibuat sarana
safuan kewilayahan adalah



[ Kontor Poisi Vang oo (Hasil penetitian) |

vang:darral menunjang pelayanan

tersebut termasuk salah satunya

men'désai 1 kantor Polisi yang bervisi
pelagé_jﬁ"an-

Sacara umurn analisa hasil penelitian
“Dé's"a’;'ﬁ_: kantor Polisi yang bervisi
Peiagréﬁén” disetujuioleh hampirseluruh
responden Pada tiap komunitas (seluruh
tingkat satuan kewilayahan) dan tiap
wilapa;h_ ~sampel Polda, dimana dari
kesimpular: analisa uji silang didapatkan
hasil sebagaiberikut : Responden yang
menyatakan setuju terhadap Desain
Kantor Polisi vang bervisi pelayanan
vang meiputi : Desain Kantor,
Lingkungan dan Sarana perleng-
kapannya baik pada tipe kantor
pelayanan tingkat Polres, Polsek dan
Pos Pol, sebesar 96% dan yang me-
nyatakan tidak setuju sebesar 4%.

Sedangkan kesimpulan darianalisa
kualitatif terhadap Desain Kantor Polisi
vang bervisi pelayanan dibagi atas :
a. Spesifikasi terhadap desain kantor

Mapolres meliputi :

1) KantorPelayanan fungsiIntel terbagi
atas ruangadministrasi pelayanan,
riang pelayanan, ruang Renmin
danJuyar, ruang Produksi dan file,
ruang Sandi, ruang Operator, ruang
Rapat, ruang Kasat, rvang Wakasat
danstaff, ruang tamu, ruang Kanit.
Saran perbaikan terhadap konsep
desain dianfaranya sebagai berikur:
a) Desain tata ruang :

- Penambahan Ruang kanit
dari empat ruang menjadi
7 ruang,

- Ruangpiket dan ruang op-

erator sandi agar dipindah -
(sendiri-sendiri} S
- Buangistrirahatuntuk pilet
dan ruang KM untuk staf
tidak tergambar dalam
desain, P
- Penambahan ruang pe-
nyimpanansenpi. . -
- Ruang SKCK lebih besar
dari ruang fjin dan POA ™
- Ruang yanmas 3x4 m se-
banyak 3 ruangan .
- MCK untuk urmum dibuat
terpisah minimal 2 ruangan
- Gudang untuk arsip
- Periusampinhmnm]-:keiua_r
masuk tamu
- Tinggisetiap ruangan minj-
mal 3,5 m
b} Lingkungan (area kanior)
- Perbaikan/penambahan
lingkungan
- Tempat parkir untuk ang-
gofa dan famu _
- Bangunan tahan gempa
c) Sarana—prasarana/perieng—
kapan
- Perbaikan/penambahan
sarana prasarana
- Perluadajaringan internet
dan AC
- TV
= Alat sadap
- Kamera cclv
Kantor Pelayanan Fungsi Serse
terbagi atas ruang Tahanan, ruang
terima tamu dan ruangtamu, ruang
Infrogasi/display, ruangriksa, uang
staff, ruang photofidentifikasi, ruang
Kasat, uang Wakasat, ruangiamu,
ruang Yanmas, ruangtunggu, ruang
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“‘RuangJasaRahatjagabung
“denganRuanglaka -
Ruangsiksalakadanruang
. jasa raharja uniuk satpas
Jpelavanan SIM

it Ruarngrapat, ruangstaf dan
_gudangbarangbuktx untuk

Samsat-i

[ -MCKiJhtukstafdanumum

dibuat. terptsah minimal 2
= ruangan

, -Ruangkam_tmmlruangan

*dengan ukuran 3x4 m
- *Ruang Tahanan dengan
“ukuran3x4d -

- RuangSatpas dan Samsat

masihkurang

- Bila Perludibangun 2 lantai

- atau .3 . lantai mengingat
- lahan/tempat.

Perbaikan lingkungan :

- Ditanamipohon pelindung

-~ Dekat dengan pompa

Hydran .

- Tempat latthan dan ujian
teori Sim

- Pengeras suara/Loud-
speaker

- Papanpetunjuk

- Tempat parkir untuk ang-
gota dan tamu dibuat ter-
pisah

Perbaikan sarana prasarana :

-  Sarana ruang tunggu
memadai

- TV/CCTV

- Pompahydran

- Pengerassuara

- Papan pengumuman

- Tempat sampah

- Kotak P3K

- Alat pemadam
- Sarana informast dll.

b ‘Spesifikasi terhadap Desain
s+ Bangunan Kantor Mapolsek -
} JsUntdle Mapolsek vang bertipe
1 T250 terbagi atas ruang tungay,
- ruang RPK, ruang taud, ruang
. Kapolsek, ruangistirahat, ruang
-+ periksa, ruang Sabhara dan unit

Bimmas; Km/wc, ruang breaf-

: "ing; pantry, ruang gudang BB,

ruangJaga dan ruangtahanan.

-Saran “perbaikan terhadap
:* Konsep Desain sebagai berikut:
1} PerbaikanDesaintetaruang

-« -Ruang pelayanan
- khusunya di mapolsek
““Metro periu ada type
tersendiri karena type
yang ada didesain
untuk Mapolsek diluar
metro. :

- Ruangkerauntukkanit-
kanit belum tergambar
secara lengkap sesuai
fungsinya masing-
masing.

- Pelebaran ruang
vanmastermasuk ruang
penjagaan dan ruang
posko serta dilengkapi
WC umum.

- Mapolsekminimaliype
bangunan 270

- Dibuat ruamg khusus
untuk istirahat

- Dinding kayu lapis/
papan untuk ruang
fertentu

- UntukWCtidakadadi
depan ruang ftunggu
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tetap:d;belakangruaﬂg_ o

sabhara i

- Ruangtahanan kurang :

tepat  dari segi
pengawasan kurang
- = - Ruang kapolsek dan
sotaudtidak langsung
& __menghadap ruang
' .-__tunggu '

. 4 _-Euas . o’
- .Untuk ruang yanmas
" ukuran cukup dinding
_ tertutup mengguna}{an
kaca
- _-'Tlnggx plafonideal 3 m
- ‘Belum ada ruangan
Intetkam |
- Gudang senjata tldak
tergambar '
2} Lingkungan |
- Dekat dengan komu-
nitas penduduk, fasilitas
sosial ekonomi
- Areaparkircukup dan
pagar pembatas
3} Sarana prasarana
. - Mobil patroli 2 unit
- Dilengakapidengan HT
dantelepone
Spesifikasi terhadap Desain
Bangunan Kantor Mapospol.
Uniuk Polposyangbertipe T 46
terbagi atas ruangtungou, ruang
RPK, ruang Kapolpos, ruang
istirahat, km/wec.
Saran perbaikan terhadap
desain tata ruangkantor Pospol
adalah sebagai berikut :

. - RuangKapolpos diperlebar
' iivdan bersifat terbuka(open
.:space) dengan penyekat
partisi.
- Peruadanyaruang tahan—
/oo ansementara. . i
o '-'Ukuramdealbangunan 7:»::
- sta:ankanTypebanguman
190 )
- Ukuransehapmanganmm1~
. maldxd : .
- Agar dlbuat Mck :
- Sarana dan kondisi lmgkungan
- Fasilitas olahraga dan sa-
~rana iniormasi dan ko-
munikasi _
- Perbaikan/penambahan
"~ sarana prasarana pela-
yanan dan patrol
- Area parkir dan pagar
: pembatas ]

2. Saran

a. MerevisiGambayDesainawal Kantor

Polisi baik Desain Kantor Pelayanan
pada tingkat Polres, Polsekmaupun
pada Kantor Pos Pol dengan
dilengkapai gambar detailnya
(Gambar tiga dimensi)

Segera dibuat piranti lunak sebagai
pedoman dalam pelaksanaan pro-
gram pembangunan Mako, baik
perencanaan pemnbangunan pada
kantor Mapolres, pembangunan
Kantor Mapolsek, maupun rencana
pembangunan pada Kantor
Mapospol.





