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Abstrak
 

Pendahuluan : Perkembangan teknologi komunikasi dan telekomunikasi mendorong masyarakat

berpartisipasi memelihara situasi kamtibmas terutama permasalahan lalu lintas dan kemacetan di Kota

Surabaya. Situasi tersebut dapat diselenggarakan melalui sistem informasi dan komunikasi radio suara

Surabaya untuk memberikan informasi kepada masyarakat.
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