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Abstrak
 

Tesis ini adalah tentang penanganan konflik persaudaraan setia hati terate (PSHT) dan persaudaraan setia

hati winongo tunas muda (PSHW) di wilayah Polres Madiun kota. Fokus masalah dalam tesis ini adalah

manajemen penanganan konflik yang dilakukan oleh Polres Madiun kota dan kendala yang dihadapi dalam

penanganan konflik. Untuk dapat mengetahui dan memberikan gambaran tentang fokus masalah penelitian,

penulis menggunakan metode penelitian kualitatif dengan tehnik pengumpulan data yang dilakukan melalui

pengamatan, wawancara dan study dokumen.
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